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Gemeinsame Zielsetzung als Motivationstreiber
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Nutzerzentrierung als Weiterentwicklung der TI Transformation analoger Ausbau & Starkung Starkung der Einrichtung eines
Grundpfeiler der & elektronischen Versorgungsprozessen telemedizinischer Forschungslandschaft Kompetenzzentrums
neuen digitalen Patientenakte hinzu digitalen DMPs Versorgungsangebote durch pseudonymisierte fiir Digitalisierung &
Gesundheitsagentur (,ePA fur Alle®) Gesundheitsdaten Pflege
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von Primarsystemen / ~- | Méglichkeit der Datenspende J
/ -- A
K fir Forschungszwecke )/ Ausgestaltung der DMP um digitalisierte Versorgungsprozesse
! ,/ Nutzung von TI-Anwendungen (u.a. ePA, eMP, DiGA) zu
'DDG-Kernvorhaben L’ e Verbesserung von Behandlungsablaufen und -qualitat
Elektronische Diabetesakte als g DDG-Kernvorhaben Pl Beginnend fiir Patient:innen mit Diabetes Typ 1 und 2
Erganzung der ePA Engere Vernetzung von Arzten & - - 2 4
9 9 Patienten Digitale DMPs werden zusatzlich zu bestehenden DMPs
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Prozesse verstehen & Herausforderungen ausarbeiten

v ©

Stakeholder Prozesse

aktivieren verstehen

Operative Hospitationen,
Partnerschaften Interviews & Panel
sind aufgebaut durchfiihren

Deutsche
Diabetes
Gesellschaft
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Hannover & Northeim
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Hanau, Rodgau & Wetzlar
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Viele Schritte

BUCHUNG

°l

Termin
ZQE{:E(NJPMIT vereinbaren
mit Hausarzt
Patient
FOLGEUNTERSUCHUNG

-

Anmeldung & Priifung DMP-Status;
Untersuchung;

Folgedokumentation & Abrechnung;
Medikation, Uberweisung & Kontrolltermin

v BUCHUNG

Termin

Hausarzt (PBA) vereinbaren mit
Augenarztin
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i Externes Labor

in der VerantWOI‘tung des Patienten ¢=, Datenannahmestelle

& KVen
E} Terminbuchung
ERSTUNTERSUCHUNG DIAGNOSE & DMP-EINSCHREIBUNG MEDIKATION
A I in Praxis: [ Anmeldung; Diabetes-Diagnose; =
Urrl?;?s?.luc?\ﬂr:g &rae)iltsérnes Labor; Inl DMP-Aufklarung/Einschreibung; o Rezepteinreichung;
Folgetermin ! & Erstdokumentation & Abrechnung; Y= Medikationsausgabe

Medikation, Uberweisung & Kontrolltermin

Hausarzt (PBA) Jl Hausarzt (PBA) Jl

DIABETESSCHULUNG DIABETISCHE UNTERSUCHUNG ‘_ BUCHUNG !
) Anmeldung & Priifung DMP-Status; Termin
Teilnahme an Einzel- oder ;ﬂ Untersuchung & Therapieziele; vereinbaren mit Apothekerin
. Gruppenschulung = DMP-Dokumentation & Abrechnung;

Diabetol
Schulungstermine & ggfs. Medikation DR

Diabetesberaterin ]l Diabetologin
‘_ AUGENUNTERSUCHUNG « FOLGEUNTERSUCHUNG
Anmeldung & Priifung DMP-Status Anmeldung & Prifung DMP-Status; ™
Untersuchung inkl. Augenkontrollbogen ﬁ Untersuchung; vl
DMP-Dokumentation /-Abrechnung ! Folgedokumentation & Abrechnung; frye
Kontrolltermin = Kontrolltermin, ggfs. Uberweisung & Medikation

Augenadrztin Hausarzt (PBA) Jl
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’ Herausforderungen

Erste Erkenntnisse aus dem Praxisalltag

Wiinsche
-
Prozesse und Standards Prozesse und Standards
= DMP-Einschreibeprozess analog & zeitaufwendig » Automatisierte Reminder fiir Kontrolltermine,
= DMP-Status oftmals unbekannt - Regresse & Frustpotenzial = DMP-Statusabfrage von eGK (inkl. PBA & letzter Kontrolltermin)
= Informationen nicht einrichtungsubergreifend verfligbar = DMP-Statusdnderungen werden allen Beteiligten bereitgestellt
. . ) y s B iyh A . e
Transparenz und Patienteneinbindung M ) Transparenz und Patienteneinbindung
= Einheitliche DMP-Terminologie fehlt = DMP-Teilnahmeinformationen & effiziente Datenibertragung
= DMP-Status & damit verbundene Therapievorteile unbekannt = Intelligente Erinnerungs- & Motivationsfunktionen
» Fehlende Einbindung digitaler Tools (u.a. ePA, DiGA) s> - = Konsolidierung und verbesserte Verwaltung aller Daten
Koordination und Kommunikation Koordination und Kommunikation
= Aufwendige intersektorale Koordination » Fallbezogener Austausch zwischen Haus- und Facharztebene
= Kein Informationsaustausch zwischen beteiligten Akteuren = Lodgfiles flir sicheren Dokumentenversand winschenswert
» Komplizierte Aktualisierung der Medikation (Anderungshistorie) = DMP-Plattform auBerhalb des PVS als Informationsbasis
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Co-Creation als Basis digitaler Versorgungsinnovationen

Stakeholder Prozesse Probleme Ideen Losungen Losungen
aktivieren verstehen ableiten sammeln entwickeln iiberfiihren

Operative Hospitationen, Herausforderungen DT Workshops zur Prototypische Feature aus der
Partnerschaften Interviews & Panel identifizieren & Ideation Feature erstellen & Versorgung in
sind aufgebaut durchfihren Synthese erstellen durchfiihren validieren Produktteams geben
Deutsche : : : : : :
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gematik. Nutzerzentrierung als
Schlussel fur eine moderne Versorgung.

gematik
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